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Déclaration des dommages aux ouvrages du réseau public de fibre optique ADN

Vous constatez sur votre commune, sur le domaine public, des dégats sur Uinfrastructure en fibre
optique du réseau Ardeche Drome Numérique (ADN) (cables arrachés ou coupés, équipements
dégrades, etc...).

Les elus ou responsables administratifs et techniques de la collectivité peuvent alerter le centre
de supervision d’'ADTIM FTTH, exploitant du réseau ADN.
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/A N habitants/abonnés. Ces derniers doivent contacter directement leur fournisseur d'acces internet (FAI) qui prendra en charge leur
situation individuelle. Les coordonnées du FAI sont visibles sur la facture de "abonné ou sur le site Ardeche Drome Numérique.

Le réseau ADN est le réseau public fibre optique FTTH de l'Ardeche et de la Drome, construit par le Syndicat ADN,
et dont ADTIM FTTH assure l'exploitation. Filiale d'Axione, ADTIM FTTH s’appuie sur ses équipes locales
et sur le centre de supervision national qui coordonne les interventions.
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